
作家様向け資料

ご成約からお支払いまでの流れ
本資料は、Lee Loo にご出展いただいた作品がご成約となった後、

作家様にご対応いただく流れと、当ギャラリーが代行する業務をまとめたものです。

【ご成約後のスケジュールとフロー】

1. ご成約・お客様情報の共有

お客様の決済が完了次第、当ギャラリーよりお届け先情報（氏名・住所・電話番号）を作家様

へ共有いたします。

※ 決済状況の確認は、すべて当ギャラリーにて行います。

2. 発送のご依頼タイミング

当ギャラリーにて 決済完了を確認後、作家様へ発送のご依頼をいたします。

未決済の状態で発送をお願いすることはございませんので、安心してご対応ください。

3. 発送完了のご連絡

発送が完了しましたら、運送会社名・伝票番号（追跡番号）、および着払い送料の金額を当ギ

ャラリーまでご連絡ください。

当ギャラリーが、お客様への発送通知メールにて着払い送料額をご案内するとともに、BASEシ

ステム上での発送通知を代行して行います。

4. 売上金のお支払いについて

販売代金から、規定の販売手数料（20～25%）を差し引いた金額を、以下のサイクルでお支払

いいたします。

● 毎月末日締め

● 翌月15日 お振込み

※ お振込み手数料は、当ギャラリーが負担いたします。

※ 作家様側でのBASE操作や申請手続きは不要です。

この資料を設けている理由（作家様へ）

Lee Loo では、作家様が制作と作品の発送に集中できる環境を整えることを大切にしています。



決済確認やシステム処理、購入者への通知などの事務作業はすべて当ギャラリーが担います。

作家様には、「良い作品を制作し、丁寧に梱包してお届けする」その役割に専念していただけ

れば幸いです。


